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	Evaluación de proveedores de procesos y servicios externos
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	Nombre de la Empresa:
	(1)
	Ciudad:
	(5)

	Domicilio:
	(2)
	Teléfono:
	(6)

	Correo electrónico:
	(3)
	RFC:
	(7)

	Propietario (a) o representante legal:
	(4)
	
	


	CRITERIOS 
	CATEGORÍA (9)

	
	Mala
	Regular
	Buena
	Excelente

	1. Calidad de los procesos y servicios suministrados externamente.
	
	
	
	

	2. Precio de los procesos y servicios suministrados externamente. 
	
	
	
	

	3. Cumplimiento del tiempo estimado para la ejecución de los procesos y servicios suministrados externamente.
	
	
	
	

	4. Ofrece garantía de los procesos y servicios suministrados externamente.
	
	
	
	

	5. Respeta los reglamentos internos (no fumar, no ingerir bebidas alcohólicas o enervantes, no juegos de azar, entre otros).
	
	
	
	

	6. No incurre en condiciones o actos inseguros, durante la ejecución de su servicio.
	
	
	
	

	7. Los empleados cuentan con equipo de protección personal y lo utilizan.
	
	
	
	

	8. Es responsable de los residuos generados, otorgando el manejo y la disposición final adecuada.
	
	
	
	

	9. Respeta el medio ambiente, cuidando el uso y consumo de los recursos.
	
	
	
	

	10. Muestra respeto a los derechos humanos y la no discriminación.
	
	
	
	

	EVALUACIÓN OBTENIDA (10)
	
	
	
	

	COMENTARIOS: (11)
	

	


Nota: El proveedor se considera aprobado, si no presenta criterios evaluados en la categoría de “mala” o más de tres en “regular”.
	Fecha:
	(12)
	Nombre y firma:
	(13)



INSTRUCTIVO DE LLENADO

	NÚMERO
	DESCRIPCIÓN

	1
	Anotar el nombre de la empresa.

	2
	Anotar el domicilio de la empresa.

	3
	Anotar el correo electrónico.

	4
	Anotar el nombre del propietario (a) o representante legal.

	5
	Anotar el nombre de la ciudad donde se localiza la empresa.

	6
	Anotar el número telefónico de la empresa.

	7
	Anotar el Registro Federal de Causantes.

	9
	Anotar con una “X” la categoría seleccionada. 

	10
	Anotar la cantidad total de cada una de las categorías.

	11
	Anotar cualquier comentario u observación pertinente.

	12
	Anotar la fecha en que se realiza la evaluación.

	13
	Anotar el nombre y la firma del Jefe (a) del Departamento de Recursos Materiales y Servicios o área equivalente.
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